
المشرق الإسلامي )النافذة الإسلامية لبنك المشرق ش.م.ع.، وهو بنك مرخص ويخضع لرقابة مصرف الإمارات العربية المتحدة المركزي(

ــمشرق  ــن ال ــخصي م ــل الش ــة التموي ــي”( حمل ــرض الترويج ــكام الع ــكام )“شروط وأح ــذه الشروط والأح ــم ه تحك
الإسلامــي 2025 )“العــرض الترويجــي”( المقدمــة مــن قبــل بنــك الــمشرق ش.م.ع / الــمشرق الإسلامــي )”البنــك 
”أو “الــمشرق”(. حيــث يخضــع هــذا العــرض الترويجــي لــلشروط والأحــكام العامــة للبنــك بشــأن المنتجــات المصرفيــة 
للأفــراد )العــملاء الأفــراد( / الشروط والأحــكام العامــة لمنتجــات التمويــل الشــخصي )لعــملاء الــمشرق الإسلامــي(، 

حســبما يكــون مطبقــاً، والمقدمــة علــى الموقــع الالكترونــي للبنــك: 
https://www.mashreqalislami.com/-/jssmedia/pdfs/mai/neo/kfs-tnc/MAI-PersonalFinance-TC.ashx

)الشروط والأحــكام العامــة للــمشرق( وشروط وأحــكام العــرض الترويجــي هــذه. وفــي حــال وجــود أي تعــارض بين 
ــرض  ــكام الع ــى شروط وأح ــول عل ــمشرق،  يع ــة لل ــكام العام ــي والشروط والأح ــرض الترويج ــكام الع شروط وأح

الترويجــي. 

العرض الترويجي: 
يقــوم البنــك وفقــاً لشروط وأحــكام العــرض الترويجــي هــذه، بمكافــأة العــملاء المؤهــلين بجوائــز مقدمــة بشــكل نقــدي تضــاف 
إلــى حســاب الراتــب لــدى الــمشرق، مــن خلال إدراج أســمائهم فــي ســحب للفــوز بجائــزة كبرى، وذلــك مــع مراعــاة تحقيــق معاييــر 

الأهليــة الــواردة فــي شروط وأحــكام العــرض الترويجــي. 

فترة العرض الترويجي
اعتبــاراً مــن 24 مــارس 2025 إلــى 22 مايــو 2025 )بمــا فــي ذلــك كلا التاريــخين ضمنــاً( ويتــم صــرف المكافــأة بنجــاح بحلــول أو 

ــل 21 يونيــو 2025 )“فترة العــرض الترويجــي”(.  قب

أهلية المشاركة في العرض الترويجي
تم بيان شروط الأهلية لضمان المشاركات في السحب ضمن شروط وأحكام العرض الترويجي فيما يلي. 

ــون  ــي ويحقق ــرض الترويج ــاء فترة الع ــخصي أثن ــل الش ــة” للتموي ــات المؤهل ــن “المنتج ــن أي م ــاح م ــتفيدون بنج ــن يس ــملاء الذي الع
ــرض  ــن الع ــزء م ــحب كج ــي الس ــاركات ف ــان المش ــلين لضم ــتبرون مؤه ــاه، يع ــرة أدن ــي الفق ــح ف ــو موض ــبما ه ــة حس ــر الأهلي معايي

الترويجــي وفقــاً لشروط وأحــكام العــرض الترويجــي هــذه.

ــي  ــاركة ف ــلين للمش ــل، مؤه ــن التموي ــاح م ــتفيدون بنج ــن يس ــراد الذي ــة للأف ــات المصرفي ــات الخدم ــي قطاع ــملاء ف ــتبر الع ــا يع كم
ــون  ــن يك ــذه.  ول ــي ه ــرض الترويج ــكام الع ــاً لشروط وأح ــل”( وفق ــل المؤه ــم “العمي ــم باس ــى كل منه ــار إل ــي )يش ــرض الترويج الع
موظفــو الــمشرق )الدائــمين والمتعاقديــن( والاستشــاريين الخارجــيين المتعاقديــن مؤهــلين للمشــاركة فــي هذا العــرض الترويجي.

شروط وأحكام حملة التمويل 
الشخصي من المشرق 

الإسلامي 2025
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جوائز السحب 
يكــون العــملاء المؤهــلين الذيــن يســتفيدون بنجــاح مــن التمويــل الشــخصي أثنــاء فترة العــرض الترويجــي مؤهــلين لضمــان فــرص 
ــرض  ــكام الع ــاً لشروط وأح ــي وفق ــرض الترويج ــن الع ــزء م ــحب كج ــي الس ــاركة ف ــي والمش ــا يل ــدول فيم ــاً للج ــاركة وفق المش

الترويجــي هــذه. 

يتم تسجيل كافة المشاركين الذين قدموا مشاركات مؤهلة، ومن ثم يتم إجراء عملية اختيار عشوائي لتحديد الفائزين.

الجوائز الكبرى 
معايير الاختيارالجوائزالجنسيةالمنتجات

5 فائزين )100 ألف درهم إماراتيةالتمويل الشخصي
نقداً لحساب الراتب(

يتم اختيار الفائزين من بين مجموعة من 
عملاء التمويل الشخصي الإماراتيين 

المؤهلين

يجــب التحقــق مــن تحويــل رصيــد راتــب واحــد )1( علــى الأقــل إلــى الحســاب قبــل تاريــخ الســحب لكــي تكــون مــؤهلًا للحصــول علــى 
الجائــزة الــكبرى.

التمويل الشخصي 
يتــم إدراج العميــل )العــملاء( المؤهــلين الذيــن يســتفيدون بنجــاح مــن منتــج التمويــل الشــخصي المؤهــل، بشــكل تلقائــي فــي 
ــق /  ــاة تحقي ــع مراع ــي، م ــدول التال ــي الج ــل ف ــو مفص ــبما ه ــحب حس ــي الس ــاركة ف ــرص( المش ــة )ف ــون فرص ــحب ويضمن الس

ــي. ــرض الترويج ــكام الع ــاً لشروط وأح ــة وفق ــر التالي ــتيفاء المعايي اس

فرص المشاركة معايير مبلغ التمويل 

1 فرصة مشاركةالحد الأدنى لصافي مبلغ التمويل 100،000 درهم 

الآليات والالتزام
تعتبر جوائز السحب بمثابة جوائز معتمدة على السحب وتتطلب تحقيق معايير الأهلية الخاصة بالمنتج.

يتــم اختيــار الفائزيــن عــن طريــق إجــراء الســحب العشــوائي وذلــك خلال 30 يومــاً مــيلاديًاً مــن نهايــة فترة العــرض الترويجــي 
)“الســحب”(. 

ــور والإشراف  ــة( بالحض ــرى المعني ــلطات الأخ ــن الس ــي أو أي م ــي دب ــة ف ــرة الاقتصادي ــن الدائ ــتقلين )م ــفين مس ــوم موظ ويق
علــى الســحب لضمــان الممارســات النزيهــة والشــفافية. ويتــم تحديــد تواريــخ إجــراء الســحب مــن قبــل البنــك بالتشــاور مــع أولئــك 

ــتقلين. ــفين المس الموظ

ــز )بشــكل نقــدي(  ــز بذلــك فــي التاريــخ الــذي يحــدده البنــك وفقــاَ لتقديــره الخــاص، ويتــم إيــداع / تحويــل الجوائ يتــم إبلاغ كل فائ
إلــى حســاب راتــب عميــل الفائــز فــي الــمشرق خلال 60 يومــاً مــيلاديًاً اعتبــاراً مــن تاريــخ الســحب / العــرض الترويجــي، أيهمــا يأتــي 

لاحقــاً. 

تتم إضافة الجوائز بشكل نقدي إلى حساب راتب العميل الفعال لدى المشرق بالدرهم الإماراتي. 

ــف  ــم الهات ــجل أو رق ــي المس ــد الإلكترون ــوان البري ــى عن ــه عل ــال ب ــن الاتص ــز )لا يمك ــع الفائ ــل م ــة التواص ــدم إمكاني ــال ع ــي ح ف
المتحــرك بعــد إجــراء 3 محــاولات( أو عــدم اســتلام الجائــزة خلال الوقــت المحــدد وهــو 60 يومــاً، فعندهــا لــن يكــون العميــل 

ــي. ــرض الترويج ــذا الع ــاً له ــزة وفق ــة بأي جائ ــي المطالب ــق ف ــل الح ــك العمي ــن يمتل ــزة ول ــى الجائ ــول عل ــؤهلًا للحص م
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مــا أن يقــوم العميــل باســتلام الجائــزة وفقــا للمذكــور أعلاه، فلــن يكــون العميــل مــؤهلًا للحصــول علــى أي مــن العــروض الأخــرى 
وفقــاً لهــذا العــرض الترويجــي.

إن الجوائز غير قابلة للتحويل ولا يمكن أن يتم استبدالها )باستثناء ما هو محدد أعلاه( بأي من المزاياً الأخرى. 

بنود متفرقة
تصبــح الجوائــز عرضــة للمصــادرة، أو قــد يتــم اســتبعاد العــملاء المؤهــلين مــن المشــاركة فــي العــرض الترويجــي، فــي حــال كان 
ــذه أو  ــي ه ــرض الترويج ــكام الع ــة  شروط وأح ــام بمخالف ــد ق ــملاء ق ــن الع ــاد بأن أي م ــع للاعتق ــة تدف ــباب كافي ــك أس ــدى البن ل
ــارات  ــدة )”الإم ــة المتح ــارات العربي ــة الإم ــي دول ــارية ف ــح الس ــوانين أو اللوائ ــن الق ــمشرق أو أي م ــة لل ــكام العام الشروط والأح

ــدة“(.  ــة المتح العربي

ــة  ــات( المؤهل ــج )المنتج ــن المنت ــتفيدون م ــن يس ــلين الذي ــملاء( المؤه ــل )الع ــى العمي ــط عل ــي فق ــرض الترويج ــذا الع ــق ه يطب
والذيــن حققــوا الشرطين التــالين: أ( تــم تقديــم طلــب للحصــول علــى المنتــج أثنــاء فترة العــرض الترويجــي، و ب( تــم صرفــه بنجــاح 

ــو 2025.  ــل 31 ماي ــخ أو قب بتاري

تخضع كافة طلبات التمويل للموافقة بحسب تقدير البنك الوحيد والمطلق. 

يجــب أن تكــون كافــة التمــويلات الشــخصية الممنوحــة صالحــة وفعالــة وغير متــعثرة وأن يــلتزم العميــل بالشروط والأحــكام 
ــي. ــرض الترويج ــاء فترة الع ــا أثن ــة به الخاص

يعــتبر العميــل )العــملاء( المؤهــلين الذيــن يســتفيدون مــن أكثر مــن منتــج مؤهــل خلال فترة العــرض الترويجــي مؤهــلين للحصــول 
علــى جائــزة ســحب واحــدة فقــط. 

يسري هذا العرض الترويجي بشكل متزامن مع العروض الترويجية أو الحملات أو العروض الأخرى المقدمة من قبل البنك. 

يتــم اســتبعاد الحــالات التاليــة بشــكل صريــح مــن المنتجــات المؤهلــة وبالتالــي فإنهــا غير مؤهلــة لهــذا العــرض الترويجــي: )أ( إلغــاء 
التمويــل الشــخصي بعــد الصــرف )ب( إعــادة هيكلــة / أو جدولــة التمويــل الشــخصي )ج( التمويــل الشــخصي المقــدم وفقــاً لقانــون 
PEARS )التعديــل النــسبي للقســط الشــهري المتســاوي لتخفيــض الراتــب( )د( التمويــل الشــخصي الــذي تــم إلغــاؤه فــي تاريــخ 

أهليــة الجائــزة. 

قــد يطلــب مــن العــملاء الفائزيــن حضــور حفــل تقديــم الجوائــز وأي مــن البرامــج الدعائيــة الأخــرى عنــد طلــب البنــك علــى 
الخاصــة.  نفقتهــم 

يوافــق ويقبــل كل عميــل فائــز )بمــا فــي ذلــك كل ممثــل فــردي لهــذا الفائــز الــذي لا يكــون فــرداً( بشــكل غير مشروط وغير قابــل 
للنقــض علــى نشر اســمه و/أو صورتــه فــي أي مــن الوســائل الإعلاميــة )المطبوعــة أو الرقميــة أو غير ذلــك( التي تشــتمل علــى 

صورتــه / صورتهــا كفائــز بجائــزة مضمونــة أو كبرى. 

تخضــع شروط وأحــكام العــرض الترويجــي هــذه للتغــيير أو الإضافــة أو التعديــل فــي أي وقــت كان بحســب تقديــر البنــك وحــده مــع 
إشــعار العــملاء، وفقــاً للقانــون النافــذ المفعــول. 

تعتبر كافة قرارات البنك المتعلقة بالعرض الترويجي، ويكون كل منها، وفقاً لتقدير البنك الوحيد والمطلق، نهائية وملزمة. 

لن يتحمل البنك المسؤولية عن أي التزامات ضريبية يتحملها أي فائز وفقاً لهذا العرض الترويجي. 

يتــم عــرض الجائــزة )الجوائــز( المبينــة فــي كافــة المــواد المطبوعــة و/أو علــى الموقــع الإلكترونــي للبنــك لأغــراض الايضــاح فقــط. 
ويحتفــظ البنــك بحقــه فــي تغــيير نــوع الجوائــز أو علامتهــا التجاريــة أو طرازهــا أو لونهــا أو مواصفاتهــا بحســب تقديــره الخــاص مــع 

تقديــم إشــعار للعــملاء.



المشرق الإسلامي )النافذة الإسلامية لبنك المشرق ش.م.ع.، وهو بنك مرخص ويخضع لرقابة مصرف الإمارات العربية المتحدة المركزي(

لــن يتحمــل البنــك أي مســؤولية عــن أي إصابــة شــخصية أو أي خســارة أو ضــرر )بمــا فــي ذلك فقــدان الفرصة(، ســواء كانــت مباشرة 
أو غير مبــاشرة أو خاصــة أو لاحقــة ناجمــة بأي شــكل كان عمــا يلــي: )أ( أي صعــوبات فنيــة أو خلــل فــي المعــدات )ســواء كان ذلــك 
تحــت ســيطرة البنــك أم لا( )ب( أي سرقــة أو تدخــل غير مســموح لأي طــرف ثالــث، )ج( أي مطالبــة أو جائــزة متأخــرة أو مفقــودة أو 
معدلــة أو متضــررة أو موجهــة بشــكل خاطــئ )ســواء بعــد اســتلامها مــن قبــل البنــك أم لا( لأي ســبب خــارج عــن إرادة البنــك )د( أي 

التزامــات ضريبيــة يتحملهــا الفائــز وفقــاً لهــذا العــرض الترويجــي. 

لــن يتحمــل البنــك المســؤولية ولا يقــدم أي تعهــدات حــول جــودة أي جائــزة أو ملاءمتهــا أو قابليتهــا للتســويق حيــث تتــم 
تســوية أي مــن هــذه القضــاياً بشــكل مبــاشر مــع منتــج و / أو مــورد هــذه الجائــزة. ولا يتحمــل البنــك أي مســؤولية عــن حــل أي 

مــن هــذه النزاعــات. 

لــن يتحمــل البنــك أي مســؤولية ولــن يقــوم بالنظــر فــي أي مــن المطالبــات المتعلقــة بأي ميزة / جائــزة أو بمــا يتعلــق بأي خدمــة 
ــن  ــل ع ــل المؤه ــاه العمي ــؤولا تج ــون مس ــن يك ــث ول ــرف ثال ــورد ط ــل م ــن قب ــزة م ــميزة / الجائ ــب ال ــه بموج ــم تقديم ــج يت أو منت
أي خســائر أو التزامــات أو أضــرار أو مصاريــف ونفقــات )بمــا فــي ذلــك علــى ســبيل المثــال لا الحصــر الأتعــاب القانونيــة والتكاليــف 
ــزة أو بمــا يتعلــق بأي خدمــة أو  والنفقــات( التي تحملهــا أو تكبدهــا أي مــن العــملاء المؤهــلين بموجــب أو وفقــاً لأي ميزة / جائ

منتــج مقــدم / مــقترح لتقديمــه مــن قبــل مــورد طــرف ثالــث وفقــاً لشروط وأحــكام العــرض الترويجــي هــذه.

تخضــع شروط وأحــكام العــرض الترويجــي هــذه وأي نــزاع ينجــم عنهــا، بمــا فــي ذلــك بمــا يتعلــق بتفسيرهــا أو تنفيذهــا لقــوانين 
دولــة الإمــارات العربيــة المتحــدة بــدون الإخلال بالقــرارات أو الإشــعارات أو الأطــر أو أي إرشــادات / توجيهــات مصــرف الإمــارات 
العربيــة المتحــدة المركــزي بمــا فــي ذلــك تلــك المتعلقــة بالــمشرق الإسلامــي وتخضــع للصلاحيــة القضائيــة الحصريــة لمحاكــم 
ــع  ــك أن يرف ــوز للبن ــه يج ــة أن ــمشرق(. شريط ــة لل ــكام العام ــي الشروط والأح ــدد ف ــو مح ــبما ه ــول )حس ــذة المفع ــارة الناف الإم
الدعــاوى فــي أي صلاحيــة قضائيــة أخــرى )داخــل أو خــارج دولــة الإمــارات العربيــة المتحــدة( فــي حــال ارتــأى أن ذلــك مناســباً وفقــاً 

لــلشروط والأحــكام العامــة للــمشرق.


